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Oświadczenie o stanie kontroli zarządczei
Dyrektora Zespołu Opieki Zdrowotnej w Łęczycy

za rok2024

Dział I
Jako osoba odpowiedzia|na za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarządczej, tj. działań podejmowanych dla zapewnienia realizacji celów i zadań w sposób
zgodny zprawem, efektywny, oszczędny i terminowy) aw szczególności dla zapewnienia:
- zgodności działalności zprzepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi,
- skuteczności i efektywności działania,
- wiarygodności sprawozdań,
- ochrony zasobów,
- przestrzegania i promowania zasad eĘcznego postępowania,
- efektywności i skuteczności przep§rvu informacji,
- zarządzaniaryzykiem,
oświadczam, że w kierowanej przez mnie jednostce sektora finansów publicznych

@
w wystre-ąiąeym stepniu fonkęieneł,ała adekrvatn*; skuteera i efeĘrrna kenfiełazarzędeza,

Część B
w ograniczonym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efekfina kontrola zarządcza.
Zastrzeżenia doĘczące funkcjonowania kontroli zarządczej wraz z planowanymi dziŃaniami, które
zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontro|i zarządczej, zostńy opisane w działe II
oświadczenia.
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Część D
Niniejsze oświadczenie opiera się na mojej ocenie i informacjach dostępnych w czasie sporządzanle
niniejszego oświadczenia pochodzących z:
- samooceny kontroli zarządczej,
- spotkań z kięrownikami komórek organizacyjnych i pracownikamiZOZw Łęczycy,
- analizie ryzyka,
- innych źródeł informacji: audyty wewnętrzne w ramach funkcjonowania systemuzarządzaniajakością
ISO 9001:2015, odprawy ordynatorów, spotkania ze związkami zawodowymi, kontroli wewnętrznych
i zewnętrznych.
Jednocześnie oświadczam, ze nie są mi znane inne fakty lub okoliczności, które mogĘby wpłynąó na
treśó niniej szego oświad częnla.
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Dział II
I. Zastrzężenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej w roku ubiegłym:

-brakzaangażowaniawwystarczającymstopniu pracowników ZOZ w Łęczycy w zakresie
organizacji, celu i funkcjonowania kontroli zarządczej; niewystarczający poziom wiedzy
pracowników w zakresie funkcjonowania i celu kontroli zarządczej;

- brak szkoleń z za?łesu funkcjonowania kontroli zarządczej;
- brak dobrej komunikacji wewnętrznej;
- brak realizacji w 100% planu działalności kontrolnej w roku2a24;

2. Planowane dzińania, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej:
- doraźne szkolenia i zapoznanie pracowników z aktualnymi materiałami do§czącymi kontroli

zarządczej,
- skoordynowanie dziŃaiwspółdziałania wewnętrznego systemlzarządzaniajakością oraz kontroli

zarządczej w celu poprawy jakości i bezpieczeństwa pacjenta otaz w celu zapewnienia realizacji
celów i zadań w sposób zgodny z prawem, efektywny, oszczędny i terminowy.

- usta|enie kryterium formułowania celów,
- określenie potencjalnych reakcji na prawdopodobieństwo wystąpienia ryzyka, w tym weryfikacja

mierników (wskaźników) stopnia rea|izacji zadań,
- przeprowadzenie kontroli w poszczególnych komórkach, zgodnie z ustalonym planem kontroIi.
- wprowadzenie dodatkowych narzędzi w postaci programów informatycznych do monitorowania

zatządzaniaj akością poprzez wewnętrzny system zarzadzaniajakością,
- przegląd regułaminów organizacyjnych komórek ZOZ-v,
- przegląd obowiązujących instrukcji, procedur i zarządzeń w celu uaktualnienia obowiązującej

dokumentacji,
- terminowa rea|izacja zapisów WSZJ,
- wdrożenie aktualizacji ,,Standardów kontroli zarządczej orazzasad prowadzenia, koordynowania i

dokumentowania kontroli zarządczej" oraz ,,Organizacji i zasad fuŃcjonowania kontroli
zarządczej",

- aktualizacja Zarządzenia Nr 6/2013lQZ z dnia 08.04.2013r. w sprawie ustalenia akceptowalnego
poziomu ryzyka oraz zasad analizy ryzyka w związku z funkcjonowaniem ,,Polityki zarządzania
ryzykiem w ZOZ w Łęczycy",

Dział III
I. Działania. które zostaĘ podjęte w ubiegĘm roku w celu poprawy fuŃcjonowania kontroli
zarządczej:
- przeprowadzono szkołenia personelu kierowniczego oraz pozostałych pracowników w zakresie

zg}aszaniazdarzeńniepożądanych, wtym wprowadzono nowy progfam informatyczrry jako narzędzie
realizacji założeń ustawy o jakości w opiece zdrowotnej ibezpieczeństwie pacjenta(Dz.U.2a23.1692);

* przeprowadzono szkolenie dla personelu medycznego z zakresu profesjonalnej komunikacji z
pacjentem oraz szkolenia (stacjonarne i onJine) personelu kierowniczego z zakresu zgłaszania zdarzęń
niepożądanych;

- wprowadzono aktualizację ,,Standardów kontroli zarządczej oraz zasad prowadzenia, koordynowania
i dokumentowania kontrol i zarządczej" ;

- sporządzono roczny plany pracy na2024r. dlaZOZw Łęcrycy, zgodnie z zarządzeniem Dyrektora Nr
7lż01IlQZ;

- dokonano ana|izy ryzyka zadań ujęĘch w rocznym planie dzińalności ZOZ;
- przeprowadzono w komórkach samoocenę kontroli zarządczej - kierowników, pracowników

oraz osób zajmujących samodzielne stanowiska, zgodnie z nowym zarządzeniem Dyrektora Nr
3l20l6/QZ;

- wprowadzono Wewnętrzny System Zarządzania Jakością w celu poprawy jakości udzielanych
świadczeń oraz zapewnienie bezpieczeństwa pacjenta;

- przeprowadzono badanie satysfakcj i pacj enta.



2 .Re alizacj a planu dzińa|no ści ZO Z w Łę czy cy za 2 02 4 r :

a) zapewniono obsługę medycznąpacjentów ZOZw Łęcrycy;
b) dokonano niezbędnych inwesĘcji i napraw w celu zabezpieczenia infrastruktury technicznej

budynku szpitala, w tym przystąpiono do realizacji projektu ,,Modernizacja Infrastruktury ZOZ w
Łęczycy" w ramach Rządowego Funduszu Polski Ład - Program Inwestycji Strategicznych oraz
do projektu ,,Modernizacja i doposażenie SOR oraz przebudowa i doposźenie pracowni
diagnostycznych z nim współpracujących w ZOZ w Łęczycy" w ramach środków przyznanych
przez Ministerstwo Zdrowia;,

c) wprowadzono Wewnętzny System Zarządzania Jakością;
d) zrealizowano projekt ,,Zastosowanie odnawialnych źródeł energii w ZOZ w Łęczycy wraz z

modernizacj ą źródła ciepła".
e) przeprowadzono procedury konkursowe na wykonywanię świadc zeń medy czny ch;
f) zakupiono sterylizator parowy nieprzelotowy wraz ze specjalistycmą myjką.
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